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Découvrez les avantages de la Business Intelligence au sein de votre
entreprise afin d'exploiter au maximum vos données métier.
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Tout d’abord, merci pour votre confiance en téléchargeant ce
guide.

Suite a de nombreux audits de notre part pour différentes
entreprises, nous avons remarqué de nombreux axes
d’amélioration au niveau des infrastructures de données ne
sont pas totalement exploités.

C’est pourquoi nous avons donc eu l'idée de créer ce guide afin
de vous transmettre de maniere 100% gratuite des astuces qui
vous permettront d’économiser du temps et de l'argent.

Grace a ce guide vous serez en mesure de gagner énormément
de temps lors de vos prochains travaux et projets data.

Ces conseils, rédigés par nos experts, s'adressent aux débutants
comme aux plus expérimentés.

Ils nous font confiance...
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La Business Intelligence (BI) est un processus
technologique d'analyse des données et de
présentation d'informations pour aider les dirigeants,
managers et autres utilisateurs finaux de l'entreprise a
prendre des décisions business éclairées.

La Business Intelligence englobe une grande variété
d'outils, d'applications et de meéthodologies qui
permettent aux organisations de collecter des données
a partir de systemes internes et de sources externes.

Ces données sont ensuite préparées pour I'analyse afin
de créer des rapports, tableaux de bord et et autres
outils de de Data Viz pour rendre les résultats
analytiques disponibles aux décideurs et aux
opérations.

Aujourd'hui, les entreprises s'appuient sur les logiciels
de Business Intelligence pour identifier et extraire des
informations précieuses des grands volumes de
données qu'elles stockent. Ces outils permettent d’en
tirer des informations tels que des \veilles
concurrentielles et les tendances du marché, ainsi que
des informations internes tel que trouver les raisons des
opportunités perdues.
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- Finance : reporting financier, analyse budgétaire,
détection de point de bascule, visualisation des
colts, comparatif de chiffre d’affaires, suivis des
KPI...

- Vente et commerce : Analyse des ventes,
visualisation de la marge, meilleurs clients,
satisfaction, panier moyen...

- Marketing : Segmentation client, analyse de
marché, visualisation de la répartition produit,
comparatif de résultats de campagnes...

- Logistique : Suivis des stocks, optimisation des
quantités, prévision des besoins en fonction des
ventes, suivis des livraisons, analyse des ruptures

- Ressources humaines : Suivis du positionnement
des ressources, respect de la parité, analyse des
salaires en fonction des ages et du sexe, analyse de
la masse salariale

- Réponses stratégiques : Evolution de la marge,
réduction des colts, développement du
portefeuille client, suivis des objectifs
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1) Stratégie de I'entreprise

Il est treés important de connaitre la stratégie de
son entreprise. La Bl peut mesurer tout et
n‘importe quoi. Cela passe par : |'‘étude des
spécificités de l'entreprise, ses produits, son
management, son environnement économique et
concurrentiel.

2) Processus de l'entreprise

Il faut aussi savoir comment |'entreprise gere ses
données au quotidien grace a une étude
approfondie des métiers de l'entreprise et de ses
activités afin d'identifier les processus critiques,
cibles du projet.

3) Objectifs de performance

Vous devez sélectionner les objectifs tactiques en
parfait accord avec les finalités stratégiques,

4) Conception du tableau de bord
Comment batir un tableau de bord efficace a la

prise de décision ? Comment le batir afin qu’il soit
le plus efficace possible a la décision ?

— contact@axysweb.com
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5) Indicateurs de performance

Il est tres important d’identifier a quel moment
I'entreprise est performante ou non afin d’améliorer les
prises de décision en interne.

6) Collecte des données

Vous devez rechercher et collecter des informations
indispensables pour le tableau de bord de pilotage afin de
les exploiter au mieux.

7) Systeme de tableaux de bord

Le choix du tableau de bord est essentiel dans votre
stratégie. Il permettra d’étudier des interactions afin
d’avoir le contrble de la cohérence globale du systeme de
pilotage.

8) Outils Business Intelligence

Vous pourrez alors intégrer les solutions de Bl au sein de
vos outils choisis précédemment. Cela permettre alors
I’étude des besoins technologiques en matiere de
Business Intelligence afin d’appliquer d'une méthode de
choix des outils BI.

WWW.axysweb.com
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9) Déploiement de la solution

Vous allez mettre cette information a disposition
de tout le monde au sein de votre entreprise,
I'intégrant a I'existant. Cela permettre alors la
configuration « a la carte » des produits.

10) Audit du systeme BI

Cet audit est fondamental car il faudra surveiller si
I'outil fonctionne toujours correctement mais
surtout le faire évoluer dans le temps avec la
stratégie. Cela nécessite une vérification
périodique de la parfaite adéquation entre le
systeme de pilotage et les besoins exprimés.
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Secteur : Automobile

Besoin : Le client souhaitait avoir une
visibilité tres précise et en temps réel
des stocks des sites de vente.

Objectif : Réduire le délai entrée/sortie
des véhicules

Apres le projet : En 6 mois, nous avons
réussi a apporter une réduction de 14%
du temps moyen d’un véhicule sur parc.

Economie net 450 K€ dés la premiére
année

WWW.axysweb.com
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Secteur : Agroalimentaire

Besoin : La direction souhaitait des
indicateurs actualisés.

Objectif : Analyser les marchés en
fonction des saisons

Apres le projet : Réduction de 75 %
du temps de production des rapports
hebdomadaire; visualisation claire de
la répartition des ventes

Augmentation de 6 % de CA en
reciblant des productions

— contact@axysweb.com
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Secteur : Recherche

Besoin : Le client souhaitait visualiser la
rentabilité de tous les services en
interne.

Objectif : Identifier les services les
moins performants afin de les
accompagner a retrouver leurs marges

Apres le projet : Sur les 17 services
mesureés, 5 ont été traites.

Augmentation de 22% en moyenne de
la rentabilité des services
800,000€ annuel de CA en plus

WWW.axysweb.com
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Au-dela des cas précédemment cités,
voici une liste non-exhaustive de
potentiels cas exploitables avec la
Business Intelligence :

- Interconnexion d’application pour une
meilleure communication des services

- Automatisation de taches pour
remettre ’lhumain sur des taches a
valeur ajoutée

- Migration d’applications

Mise en qualité des données

La Business Intelligence peut s’appliquer a
davantage de cas personnalisés.

N’hésitez pas a nous contacter si vous
avez un projet de Bl a mettre en place au
sein de votre entreprise.

WWW.axysweb.com
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Merci a vous d’avoir lu ce guide !

Chez Axysweb, nous aidons régulierement, depuis
plus de 13 ans, de nombreuses entreprises de
différents secteurs a mettre en place leurs projets
de Data Management.

Notre expérience nous montre que les projets de
Business Intelligence sont des projets complexes
qui nécessitent de I'expérience et une expertise

pointue au risque d’échouer.

Nous n’avons malheureusement pu gu’effleurer le
sujet ici mais nous sommes a votre disposition
pour répondre a toutes vos questions, et pour faire
le point sur les problemes que vous rencontrez au
sein de votre entreprise.

N’hésitez pas a nous donner des retours sur ce
guide qui est amené a étre amélioré dans le futur.
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Contact

Pour recevoir des conseils personnalisés sur votre
situation, il vous suffit de nous contacter. Nous nous
engageons a répondre sous 48 heures.

Vous pouvez prendre un rendez-vous directement via
Calendly en cliguant sur le bouton vert ci-dessous :

Obtenir une analyse personnalisée

Ou vous pouvez nous appeler directement a ce

NUMEro :
n 05 54 57 11 02

En nous appelant, vous ne tomberez pas sur un
commercial, mais sur un interlocuteur technique
qui répondra a toutes vos questions et qui vous
conseillera sur votre stratégie de data
management.

A tres vite !
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